
Allgemeine Geschäftsbedingungen der ATG Gigerl e.U.

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Angebote, Auftragsbestätigungen, Verträge, 
Lieferungen und Leistungen der ATG Gigerl e.U., Oberdorferstraße 28, 8572 Bärnbach. Das gilt für den 
Verkauf ebenso wie für Service, Reparatur und Prüfung – egal, ob persönlich, telefonisch, per E-Mail 
oder über unseren Onlineshop shop.autogentechnik.at bestellt wird.

Unser Angebot richtet sich an Unternehmen. Die AGB gelten auch für alle künftigen Geschäfte mit dem 
Kunden. Abweichende Geschäftsbedingungen des Kunden gelten nur, wenn wir ihnen schriftlich 
zustimmen.

2. Angebot und Vertragsabschluss

Unsere Angebote sind freibleibend. Produktbeschreibungen, Abbildungen und technische Angaben in 
Katalogen, Prospekten und im Onlineshop sind unverbindlich; technische Änderungen durch die 
Hersteller bleiben vorbehalten.

Ein Auftrag wird erst mit unserer schriftlichen Auftragsbestätigung (auch per E-Mail) oder mit der 
Lieferung verbindlich. Widerspricht der Kunde einer Auftragsbestätigung nicht innerhalb von 
3 Werktagen, gilt sie als angenommen. Mündliche Vereinbarungen gelten erst, wenn wir sie schriftlich 
bestätigen.

Der Onlineshop steht nur Firmenkunden offen, für die wir einen Zugang eingerichtet haben. Der Kunde 
hält seine Zugangsdaten geheim; Bestellungen über seinen Zugang gelten als von ihm abgegeben.

3. Preise

Alle Preise verstehen sich in Euro, netto zuzüglich Umsatzsteuer, ab unserem Firmensitz in Bärnbach. 
Verpackung, Versand und Versicherung werden gesondert verrechnet. Bei einem Warenwert unter 
€ 50,– netto verrechnen wir einen Mindermengenzuschlag.

Liegen zwischen Auftrag und Lieferung mehr als 2 Monate und steigen in dieser Zeit Einkaufspreise, 
Frachtkosten oder Abgaben, dürfen wir die Preise entsprechend anpassen.

Prüf-, Reparatur- und Serviceleistungen verrechnen wir nach Punkt 7.

4. Lieferung und Versand

Liefertermine sind unverbindlich, außer sie wurden ausdrücklich als Fixtermin vereinbart. Teillieferungen 
sind möglich. Verzögerungen durch unsere Lieferanten, höhere Gewalt oder Transportstörungen 
verschieben die Lieferung entsprechend. Schadenersatz wegen verspäteter Lieferung leisten wir nur 
nach Punkt 9.



Der Versand erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Kunden, sofern nichts anderes vereinbart ist; 
Versandart und Versandweg wählen wir. Sendungen mit einem Warenwert über € 800,– versichern wir 
und verrechnen die Kosten weiter, sofern nichts anderes vereinbart ist.

Der Kunde prüft die Ware bei der Anlieferung auf Transportschäden und vermerkt sie auf dem 
Lieferschein bzw. meldet sie dem Zusteller. Ist eine Prüfung bei der Anlieferung nicht möglich, darf die 
Ware nur „mit Vorbehalt“ übernommen werden. Transportschäden sind uns sofort zu melden.

Verweigert der Kunde die Annahme, trägt er die dadurch entstehenden Kosten; der Kaufpreis wird 
trotzdem fällig.

5. Zahlung

Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum netto ohne Abzug zu bezahlen, sofern 
nichts anderes vereinbart ist. Maßgeblich ist der Zahlungseingang auf unserem Konto. Bei Neukunden 
oder größeren Aufträgen können wir eine Anzahlung oder Vorauszahlung verlangen.

Bei Zahlungsverzug verrechnen wir die gesetzlichen Verzugszinsen, eine Pauschale von € 40,– für 
Betreibungskosten sowie anfallende Mahn- und Inkassokosten. Alle offenen Rechnungen werden dann 
sofort fällig, und weitere Lieferungen erfolgen nur gegen Vorauszahlung.

Reklamationen oder Gegenforderungen berechtigen nicht dazu, Zahlungen zurückzuhalten oder Beträge 
abzuziehen, außer wir haben die Gegenforderung anerkannt oder sie ist gerichtlich festgestellt.

6. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. Bis dahin darf der Kunde sie weder 
weiterverkaufen noch verpfänden noch zur Sicherheit übereignen. Pfändungen durch Dritte meldet er 
uns sofort.

Bleibt die Zahlung trotz Mahnung und einer Nachfrist von 1 Woche aus, dürfen wir die Ware auf Kosten 
des Kunden abholen. Wir geben sie erst nach vollständiger Bezahlung samt allen angefallenen Kosten 
wieder heraus.

7. Service, Reparatur und Prüfung

Geräte zum Service, zur Reparatur oder zur Prüfung kann der Kunde zu uns bringen, einsenden oder 
über unseren Paketdienst abholen lassen. Kosten und Gefahr beim Transport trägt der Kunde. Die 
Geräte sind drucklos und ohne angeschlossene Gasflaschen zu übergeben.

Eine Prüfung bestätigt den Zustand des Geräts am Tag der Prüfung. Für die Einhaltung der Prüffristen 
und den sicheren Betrieb der Geräte ist der Kunde verantwortlich.

Reparaturen können wir auch von qualifizierten Partnerbetrieben ausführen lassen. Vertragspartner des 
Kunden bleiben in jedem Fall wir.

Wir führen alle Arbeiten aus, die für eine fachgerechte Instandsetzung notwendig sind, und verrechnen 
nach tatsächlichem Aufwand. Übersteigen die Kosten den vorab vereinbarten Betrag deutlich, fragen wir 
vorher beim Kunden nach. Kostenvoranschläge sind unverbindlich. Für Kostenvoranschläge und die 



Fehlersuche an Geräten, die nicht repariert werden, können wir nach vorheriger Absprache ein Entgelt 
verrechnen. Ausgetauschte Teile behalten wir, außer der Kunde wünscht sie zurück.

8. Gewährleistung

Der Kunde prüft die Ware sofort nach Erhalt. Mängel sind uns schriftlich zu melden – erkennbare 
Mängel innerhalb von 5 Werktagen, versteckte Mängel sofort nach ihrer Entdeckung. Wird ein Mangel 
nicht rechtzeitig gemeldet, bestehen dafür keine Ansprüche mehr.

Die Gewährleistungsfrist beträgt 12 Monate ab Lieferung. Bei berechtigten Reklamationen reparieren 
oder tauschen wir die Ware nach unserer Wahl aus. Beanstandete Ware darf nur nach Absprache an uns 
zurückgesendet werden. Ist die Reklamation berechtigt, übernehmen wir die Versandkosten, sonst trägt 
sie der Kunde.

Autogentechnik-Produkte sind sicherheitsrelevant. Der Kunde beachtet die Bedienungsanleitungen und 
Sicherheitshinweise der Hersteller, trifft die nötigen Sicherheitsvorkehrungen und lässt die Produkte nur 
durch fachkundiges Personal und nur bestimmungsgemäß einsetzen.

Keine Gewährleistung besteht bei normalem Verschleiß, unsachgemäßer Verwendung, Nichtbeachtung 
dieser Vorgaben, Verwendung von Fremdteilen oder Eingriffen durch Dritte. Garantien der Hersteller 
geben wir an den Kunden weiter; dafür gelten deren Garantiebedingungen.

9. Haftung

Die folgenden Haftungsbeschränkungen gelten nicht für Personenschäden und für zwingende Ansprüche 
nach dem Produkthaftungsgesetz. Im Übrigen haften wir nur für Schäden, die wir vorsätzlich oder grob 
fahrlässig verursacht haben. Soweit gesetzlich zulässig, haften wir nicht für entgangenen Gewinn, 
Produktionsausfall und Folgeschäden.

10. Warenrückgabe und Stornierung

Mangelfreie Ware nehmen wir nur nach vorheriger Absprache und innerhalb von 5 Werktagen ab 
Lieferung zurück – originalverpackt, unbenützt und auf Kosten des Kunden. Unfreie Rücksendungen 
nehmen wir nicht an. Für die Rücknahme verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von 10 % des 
Warenwerts bei Geräten und Maschinen bzw. 20 % bei Kleinteilen. Sonderbestellungen, 
Sonderanfertigungen und Nichtlagerware sind von der Rückgabe ausgeschlossen.

Storniert der Kunde einen Auftrag, verrechnen wir 10 % des Auftragswerts bei Lagerware und 25 % bei 
sonstiger Ware. Sonderbestellungen und Sonderanfertigungen können nicht storniert werden.

11. Schutzrechte

Kataloge, technische Unterlagen sowie Texte und Bilder auf unserer Website und im Onlineshop bleiben 
unser geistiges Eigentum. Unterlagen, die wir von unseren Lieferanten erhalten – etwa 
Herstellerkataloge, Produktbilder, Videos oder technische Datenblätter –, bleiben Eigentum des 
jeweiligen Lieferanten. In beiden Fällen dürfen sie ohne Zustimmung nicht vervielfältigt oder an Dritte 
weitergegeben werden.



12. Schlussbestimmungen

Erfüllungsort ist unser Firmensitz in Bärnbach. Gerichtsstand ist das für Bärnbach zuständige Gericht. Es 
gilt österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Informationen zum Datenschutz stehen in unserer Datenschutzerklärung unter 
www.autogentechnik.at/datenschutzerklaerung.

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleiben die übrigen gültig. Die aktuelle Fassung ist 
unter www.autogentechnik.at/agb abrufbar.

Stand: November 2026
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